LABANDA DE SHILEAYO

MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE LA BANDA DE SHILCAYO ~d

\‘13/7
MDBSH
RESOLUCION DE GERENCIA MUNICIPAL

N°005-2026-MDBSH

La Banda de Shilcayo, 15 de enero de 2026

EL GERENTE MUNICIPAL DE LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE LA BANDA DE SHILCAYO

VISTO:

Informe N° 404-2025-MDBSH/SGIIRP; Memordndum N°1305-2025-MDBSH/GM; Opinién
Legal N°003-2025-SJDZ-OAJ; Memorandum N°1458-2025-MDBSH/GM; Informe N°710-2025-
MDBSH/OPP; Resolucién de Alcaldia N° 002-2026-MDBSH; Resolucién de Alcaldia N° 012-
2026-MDBSH; y;

CONSIDE DO:

Que, el primer parrafo del articulo 194° de la Constitucion Politica del Per( prescribe: “Las
municipalidades provinciales y distritales son los érganos de gobiermno local. Tienen
autonomia politica, econémica y administrativa en los asuntos de su competencia. Las
municipalidades de los centros poblados son creadas conforme a ley", concordante con
el articulo Il del Titulo Preliminar de la Ley N°27972 - Ley Orgdnica de Municipalidades, que
sefiala: “Los gobiernos locales gozan de autonomia politica, econdmica y administrativa
en los asuntos de su competencia. La autonomia que la Constitucion Politica del Perl
establece para las municipalidades radica en la facultad de ejercer actos de gobierno,
administrativos y de administraciéon, con sujecion al ordenamiento juridico”;

Que, el articulo 195° de la Constituciéon Politica del Perd establece que los gobiernos
locales son competentes para promover el desarrollo local y la adecuada prestacion de
los servicios publicos de su responsabilidad, en armonia con las politicas y planes

nacionales y regicnales de desarrollo;

Que, la Ley N° 27806, Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, articulos
n°7, n°10, n°14 y n°15, reconoce el derecho fundamental de toda persona a solicitar y
recibir informacién de cualquier entidad puUblica, dentro de los plazos y condiciones que
establece la ley, constituyéndose dicho derecho en un pilar esencial para el
fortalecimiento de la transparencia, la rendicidén de cuentas y la confianza ciudadana en
la gestién publica; Asi como la obligacién de la Entidad para proveer la misma o la

motivacién para no proporcionar la informacién de manera parcial o total;
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Que, el Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27806, aprobado mediante Decreto Supremo

N° 021-2019-JUS, establece la obligacién de las entidades de la administracion publica de
implementar procedimientos claros, uniformes y eficaces para la atencion de las
solicitudes de acceso a la informacién publica, garantizando su cumplimiento oportuno
y conforme a ley;

Que, mediante Informe N° 404-2025-MDBSH/SGIIRP, de 15 de octubre de 2025, Secretaria
General Imagen Institucional y Relaciones PUblicas remite a la Gerencia Municipal el
proyecto de la Directiva N° [NUMERO]-2025-MDBSH/GM: “Lineamientos para la atencién
de solicitudes en el marco de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica
en la Municipalidad Distrital de La Banda de Shilcayo”, proponiendo su aprobacion

mediante acto resolutivo;

Que, mediante Opinién Legal N°003-2025-SJDZ-OAJ, de fecha 22 de octubre de 2025, la
Oficina de Asesoria Juridica concluye que resulta legalmente procedente la aprobacion
de la Directiva N° 01-2024-MDBSH-GM, para operativizar y garantizar el cumplimiento del
derecho a la informacién, debiendo alinearse estrictamente a las excepciones y reglas

que establece la Ley;

Que, mediante Informe N° 710-2025-MDBSH/OPP, la Oficina de Planificacién, Presupuesto
y Raciondlizacién emite opinién técnica favorable, recomendando la aprobacion de la
citada directiva, por cuanto contribuye a estandarizar los procedimientos internos,
optimizar los plazos de atenciéon y fortalecer la gestion institucional orientada al

ciudadano;

Que, el articulo 39° de la Ley N° 27972, Ley Orgdnica de Municipalidades, establece que
las gerencias resuelven los asuntos administrativos a su cargo mediante resoluciones y

directivas;

Que. el numeral 2 del articulo 72° del Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27444, Ley del
Procedimiento Administrativo General, aprobade mediante Decreto Supremo N° 004-
2019-JUS, dispone que toda entfidad es competente para realizar las tareas materiales
internas necesarias para el eficiente cumplimiento de sus funciones y objetivos

institucionales;

Que, mediante Resolucién de Alcaldia N° 002-2024-MDBSH de fecha 05 de enero de 2026
en la cual se designa al CPC Wilson Villegas Viena en el cargo de confianza de Gerente
Municipal, asimismo de acuerdo a la Resolucién de Alcaldia N° 012-2026-MDBSH de fecha
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cinco (05) de enero de 2025 se aprueba la delegacion de atribuciones por parfe del fitular
de la entidad a la Gerencia Municipal y demds gerencias de linea, la cual incluye el

numeral 1.3. Dictar resoluciones, con sujecion a las leyes y ordenanzas;

Con el visto de Gerencia Municipal, Asescria Juridica, Planificacion Presupuesto y

Racionalizacién, Secretaria General Imagen Institucional y Relaciones Publicas:
SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO. - APROBAR la Directiva N°. 001-2026-MDBSH/GM, denominada:

“Lineamientos para la atencién de solicitudes en el marco de la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica en la Municipalidad Distrital de La Banda de Shilcayo”,
que tiene por finalidad garantizar el pleno ejercicio del derecho fundamental de la
ciudadania al acceso a la informacion puiblica, promoviendo la transparencia, la
rendicidon de cuentas y la eficiencia en la gestion administrativa de la MDBSH; la misma

que, como anexo, forma parte integrante de la presente resolucion.

ARTICULO SEGUNDO. - NOTIFICAR la presente resolucién a Secretaria General Imagen
Institucional y Relaciones PUblicas; ademds, a todas las gerencias o unidades orgdnicas

para su conocimiento y cumplimiento.

ARTICULO TERCERO. — DISPONER que Secretaria General Imagen Institucional y Relaciones
PUblicas, asegure y supervise el cumplimiento de la Directiva N.°01-2026-MDBSH/GM,

denominada “Lineamientos para la atencién de solicitudes en el marco de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informaciéon Publica en la Municipalidad Distrital de La Banda

de Shilcayo", debiendo cefirse estrictamente a lo dispuesto en la citada Directiva.

ARTICULO CUARTO. — DISPONER a Secretaria General Imagen Institucional y Relaciones

PUblicas, la difusion y capacitacion al personal de mesa de partes, gerentes de lineaq, jefes

de division y jefes de drea, acerca del contenido e implementacion de la citada

Directiva.

ARTICULO QUINTO. -ENCARGAR a la Gerencia de Administracién Finanzas y Rentas, con
atencién al Area de Informdtica, la publicacién en el Portal Institucional de la

Municipalidad Distrital de La Banda de Shilcayo.

ASE Y ARCHIVESE
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MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE
LA BANDA DE SHILCAYO

DIRECTIVA N. 001-2026-MDBSH/GM

\ LINEAMIENTOS PARA LA ATENCION DE SOLICITUDES EN EL MARCO DE LA LEY DE
TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA EN LA MUNICIPALIDAD
DISTRITAL DE LA BANDA DE SHILCAYO

TiTULO |
DISPOSICIONES GENERALES

. OBJETO

stablecer los lineamientos y procedimientos estandarizados para la recepcion, tramitacion,
derivacién y respuesta de las solicitudes de Acceso a la Informacién Pablica presentadas ante
la Municipalidad Distrital de La Banda de Shilcayo (MDBSH), en estricto cumplimiento del
Texto Unico Ordenado (TUO) de la Ley N.° 27806, Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Pablica.

Garantizar el pleno ejercicio del derecho fundamental de la ciudadania al acceso a la
“informacion piblica, promoviendo la transparencia, la rendicion de cuentas y la eficiencia en
A 0 SN \" la gestion administrativa de la MDBSH.

S}'p\\

\3 BASE LEGAL

Q:}/, I. Constitucion Politica del Perti, Articulo 2, numeral 5.

2. Ley N.° 27972, Ley Organica de Municipalidades.
3. Decreto Supremo N.° 021-2019-JUS, que aprueba el TUO de la Ley N.° 27806, Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.

4. Decreto Supremo N.° 007-2024-]US, que aprueba el nuevo Reglamento de la LTAIP

‘5. Ley N.° 29733, Ley de Protecciéon de Datos Personales.

6. Resolucion de Alcaldia que designa al Funcionario Responsable de Acceso a la

Informacion (FRAI).
7. Resolucién de Alcaldia o Gerencia Municipal que aprueba la presente directiva.

4. AMBITO DE APLICACION

unidades organicas, érganos de linea, de apoyo, y personal bajo cualquier modalidad
contractual (servidores, funcionarios y locadores) de la Municipalidad Distrital de La Banda

|
Las disposiciones de la presente directiva son de cumplimiento obligatorio para todas las
de Shilcayo.
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MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE
LA BANDA DE SHILCAYO

5. DEFINICIONES Y SIGLAS
Para efectos de la presente Directiva, se establecen las siguientes definiciones y siglas:

5.1. SIGLAS:

ARS / URS: Area o Unidad de Recepcién de Solicitudes (Secretaria General).

e ATI: Area de Tecnologias de la Informacion.

« FRAI: Funcionario Responsable de Acceso a la Informacion (Secretario General).
LTAIP: Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Piblica.

MAIP: Modulo de Acceso a la Informacién Publica.

MDBSH: Municipalidad Distrital de La Banda de Shilcayo.

PTE: Portal de Transparencia Estandar.

TUPA: Texto Unico de Procedimientos Administrativos.

DEFINICIONES:

Area Usuaria: Unidad organica que posee, genera o custodia la informacion
solicitada y es responsable de su evaluacién técnica.

Costo Directo de Reproduccién: Costo que representa el material empleado para la
reproduccion de la informacion (papel, CD, etc.).

Disociacién de Datos: Procedimiento mediante el cual se ocultan o tachan datos
personales sensibles dentro de un documento publico para permitir su entrega sin
afectar la intimidad.

Informacién Puablica: Toda informacién que posea la MDBSH, bajo cualquier
| soporte, que haya sido creada u obtenida por ella o que se encuentre en su posesion.
/e Prérroga: Ampliacién excepcional del plazo de entrega por cinco (5) dias habiles
adicionales debido a la complejidad o volumen del pedido.

oF
GEN

IMAGE?
P Y RELACIONES

6. RESPONSABILIDAD

I. La Gerencia Municipal es responsable de la supervision, cumplimiento y difusion de la
presente directiva.

2. La Secretaria General, Imagen Institucional y Relaciones Publicas es responsable de la
correcta recepcion y tramite inicial de las solicitudes.

3. Unidades Organicas (Poseedoras de la informacion) es responsables de la bisqueda,
entrega y/o elaboracion de informes técnicos sobre la existencia de la informacion.

4. Area de Tecnologia de la Informacion (ATI): Asegura la publicacién en el Portal de
Transparencia Estandar (PTE).

LT o
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MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE
LA BANDA DE SHILCAYO

TITULO II;
DISPOSICIONES ESPECIFICAS DEL PROCEDIMIENTO

«/7. AREA DE RECEPCION DE SOLICITUDES.

7.1. La Secretaria General, Imagen Institucional y Relaciones Publicas de la MDBSH se
constituye como la oficina de Recepcién de Solicitudes (ARS) para el procedimiento
de acceso a la informacion publica.

7.2. La ARS tiene la obligacion de recepcionar toda solicitud que cumpla con los
requisitos minimos (nombres, DNI, direccién y firma o huella digital).

7.3. La ARS tiene la obligacién de derivar la solicitud, dentro del mismo dia de recepcion,
a la oficina u 6rgano que le corresponde atenderla.

8. ATENCION Y TRAMITE POR LA UNIDAD ORGANICA

8.. La unidad organica receptora (Area Usuaria) es la responsable directa de evaluar la
solicitud, determinar la existencia o inexistencia de la informacion, y calificar si esta
tiene caracter publico o reservado/secreto.

8.2. El plazo legal maximo para atender la solicitud es de diez (I0) dias hdbiles contados
desde el dia de presentacion en mesa de partes.

e\ 7 8.3. La respuesta debe ser emitida mediante documento formal (Informe) dirigido a la ARS
5. IMAGEN INSTITUCION

¥ YRELACIONNS PUBLICA
4

>
=

4

' y debe contener:

&
N 0’5_
-~

a) Entrega de Informacién: Si es positiva, debe adjuntar la informacion o indicar la
forma y el costo de reproduccion.

b) Denegatoria: Si es negativa, debe ser motivada, indicando el literal y el numeral de
la Ley N.° 27806 que justifica la restriccion (informacion reservada o secreta), y
debe contar con la visacion de la Oficina de Asesoria Juridica.

8.4. Si el area de Recepcion de Solicitudes (ARS) considera que la informacion solicitada se
encuentra en varias oficinas u 6rganos, remitird el pedido a las unidades
correspondientes e indicard cul es la parte del pedido que deben responder.

9. DEL REGISTRO Y MONITOREO
9.. La ARS asumird la responsabilidad de entregar la informacion al solicitante y

registrarla en el Médulo de Acceso a la Informacion Publica (MAIP) o el sistema que
la Municipalidad Distrital de La Banda de Shilcayo disponga para tal fin.
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MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE
LA BANDA DE SHILCAYO

9.2. El area de Tecnologias de la Informacion (ATI) es responsable de asegurar la
operatividad y publicacion de la informacion de oficio en el Portal de Transparencia

Estandar de la MDBSH.

TiTULO Il
VIGENCIA Y APROBACION

10. APROBACION Y VIGENCIA

La presente Directiva entrara en vigencia al dia siguiente de su publicacion, previa

‘ % DEAJEINA
\e  1RDIch aprobacion mediante Resolucion.
% _
W04 e o>

11. DISPOSICION COMPLEMENTARIA

Cualquier aspecto no contemplado en la presente Directiva sera resuelto por la Gerencia
Municipal, con opinién favorable de la Oficina de Asesoria Juridica.

r. Yurimaguas N° 340- La Banda de Shilcayo
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ATO N° 01: MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE
ke ° LA BANDA DE SHILCAYO

FORMULARIO DE SOLICITUD DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA

(Texto Unico Ordenado de la Ley N.° 27806, Ley de Transparencia y
MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE LA BANDA Acceso a la Informacién Publica, aprobado por Decreto Supremo N.°
DE SHILCAYO 021-2019-JUS y su Reglamento, aprobado por Decreto Supremo N.°

" } 007-2024-JUS)

V FUNCIONARIO RESPONSABLE DE ENTREGAR JEFE DE LA SECRETARIA GENERAL, IMAGEN INSTITUCIONAL Y
EL ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA: RELACIONES PUBLICAS

UNIDAD DE RECEPCION DE SOLICITUDES
(URS):

“

7'DATOS DEL SOLICITANTE
e b

-&j.f Nombres y Apellidos:

DNI/CE/Pasaporte:

Domicilio (Direccién Completa):

Teléfono Fijo / Celular:

Correo Electrénico:

”
2
:lLORMACIGN REQUERIDA

S/
SH
"' MODALIDAD DE ENTREGA

Margue con una "X" la modalidad:

( ) Acceso Directo: Lectura de la informacion en las instalaciones de la municipalidad.
( ) Copias Simples (fisicas).

( ) Medio Magnético (CD/DVD, USB).

( ) Correo Electrénico (solo para documentos digitalizados).

DECLARO BAJO JURAMENTO QUE LOS DATOS CONSIGNADOS SON VERACES Y ASUMO EL COMPROMISO DE CUMPLIR CON
EL PAGO CORRESPONDIENTE POR LOS COSTOS DE REPRODUCCION.

Lugary Fecha: ...

Firma o Huella Digital del Solicitante
DNI:

=N PR R
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& . MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE
FORMATO N° 02: LA BANDA DE SHILCAYO

ACTA DE ENTREGA DE INFORMACION

MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE LA BANDA DE SHILCAYO AREA DE RECEPCION DE SOLICITUDES (ARS)

(Ley N.° 27806)

//ACTA DE ENTREGA DE INFORMACION PUBLICA

DATOS DEL TRAMITE

N° de Registro de Solicitud (TUPA):

N
°R° /’:N_Fecha de Presentacién de la Solicitud:

DE ASESCR/A " /,Fecha de Emisién de Respuesta:

>
4, B.E_S\\\/‘S?/ Unidad Organica que Atendié:

Documento de Respuesta (Informe/Memo N°):

DETALLE DE LA ENTREGA
Se procede a la entrega de la informacién solicitada al ciudadano(a) [NOMBRES Y APELLIDOS DEL SOLICITANTE],
identificado(a) con DNI N.° [N° DNI], conforme al siguiente detalle:

r\\Descripcién de la Informacién
a ntregada:

,ﬁ/ Modalidad de Entrega: E?rgggias Simples / ( ) CD/DVD / () Correo Electrénico / ( ) Acceso

c;/
LARO QUE HE RECIBIDO A MI ENTERA SATISFACCION LA INFORMACION SOLICITADA EN LA FECHA,
DALIDAD Y CANTIDAD INDICADA.

ugary Fechade Entrega:l ............coiiieisisismmminsimmnimssnnn

Firma o Huella I;J':lg'ihai del Solicitante Firma y Sello del Funcionario de la URS

s
oL 2 e ¥
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N.° de Registro de Solicitud (TUPA)

e e

FORMATO N.” 03: MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE
COMUNICACION DE USO DE PRORROGA LA BANDA DE SHILCAYO

(Ley N.° 27806 - Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica)

SECRETARIA GENERAL, IMAGEN INSTITUCIONAL Y RALACIONES PUBLICAS

OFICIO/NOTIFICACION N.° [NUMERQ]-2025-MDBSH/SG-URS

Asunto: Comunicacién de uso de prorroga del plazo de atencion de la Solicitud de Acceso a la Informacion
Publica N.° [NUMERO TUPA].
DATOS DEL SOLICITANTE
Nombre del Solicitante
DNIN.®

\DomicilioiCorreo de Notificacion

/|. REFERENCIA Y ANTECEDENTES

Fecha de Presentacion [DIA] de [MES] de [ANO]
Unidad Orgénica a Cargo de la Informacién [NOMBRE DE LA GERENCIA/UNIDAD]

Il. FUNDAMENTO LEGAL
n cumplimiento de lo establecido en el articulo 11°, numeral 1, del Texto Unico Ordenado de la Ley N.° 27806 —
=ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, esta Municipalidad dispone la ampliacion del plazo de

oM & Atencion por cinco (5) dias habiles adicionales, debido a la complejidad del requerimiento formulado.
Q /

Ill. MOTIVACION DE LA PRORROGA (CAUSA LEGAL)
La prorroga por cinco (5) dias habiles adicionales se justifica por la siguiente causa (margue con una “X"):

() | Gran Volumen: La documentacion solicitada supera la capacidad de busqueda o reproduccion en el

plazo original de 10 dias habiles.

() | Composicién Compleja: Se requiere disociar la informacion publica de la clasificada como reservada o

secreta.

/() | Acopio en Archivo Central: Es necesario reunir informacion de diversas unidades organicas o localizarla
{ en el archivo central.

Explicacion Detallada:
[Describir brevemente la causa técnica o administrativa que justifica la ampliacion ]
IV. PLAZO DE ATENCION FINAL

PLAZO INICIAL PLAZO AMPLIADO
Fecha de Vencimiento [FECHA DIA 10] [FECHA FINAL DIA 15]

Atentamente,
La Banda de Shilcayo, [DIA] de [MES] de [ANO].

Secretaria General, Imagen Institucional y Relaciones Publicas
Municipalidad Distrital de La Banda de Shilcayo
Unidad de Recepcién y Seguimiento (URS)

S By R pEHIRy e
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Nombres y Apellidos del Solicitante:
N° de Registro de Solicitud (TUPA):
4 OAD 0',6‘/:; Fecha de Solicitud:
__?0 °g° /i’ Unidad Organica que Emite la Informacion: [Nombre de la Gerencia/Unidad que procesd el
3 ik > requerimiento]
* Df R DS,EE‘“ etalle de la Informacién Solicitada: [Breve descripcién de la informacién a entregar]
& )
& ¥

M »N° Concepto Costo Unitario | Cantidad Costo Total (S/)
ACAOE | (Segiin TUPA) Requerida
s S Reproduccion  de | S/ [0.10 o costo | [N° de folios]
4 D¢ sv\_@%{ e i
- Copias Simples (A4) | vigente]
2. Grabacién en | S/ [Costo segln | [N°de unidades]
P 05> CD/DVD (si aplica) TUPA]
A Otros medios | S/ [Costo segun | [N° de unidades]
(= OFIONASKCRETARA| *— .
= mer!’ﬂ: it “w'rrfw =) (precisar) TUPA]
\X vheAconespi N SUBTOTAL
N, oo/
i e\ IGV (0%) 0.00
D TOTAL A PAGAR S/IMONTO TOTAL]

MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE
FORMATO N.° 04: LA BANDA DE SHILCAYO

LIQUIDACION Y ORDEN DE PAGO POR COSTOS DE REPRODUCCION
(Ley N.° 27806 - Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica)

SECRETARIA GENERAL, IMAGEN INSTITUCIONAL Y RELACIONES PUBLICAS
/| ORDEN DE PAGO N.° [NUMERO]-2025-MDBSH/OP-TUPA
. DATOS DE LA SOLICITUD Y DEL SOLICITANTE

II. LIQUIDACION DE COSTOS DE REPRODUCCION
De conformidad con el Articulo 13° del Texto Unico Ordenado de la Ley N.° 278086, se procede a liquidar los
costos directos de reproduccién establecidos en el TUPA vigente de la Municipalidad Distrital de La Banda

2 ;&Shilcayo:

1ll. ORDEN Y DISPOSICION DE PAGO

Se notifica al ciudadano(a) [NOMBRES Y APELLIDOS] que, una vez realizado el pago de S/ [MONTO

TOTAL LETRAS] (IMONTO TOTAL NUMEROS] Soles), se procederd a la entrega inmediata de la

informacion solicitada.

1. Lugar de Pago: Caja de la Municipalidad Distrital de La Banda de Shilcayo.

2. Plazo para Recoger la Informacion: Una vez efectuado el pago, el solicitante debera presentar el
comprobante en la ARS para la entrega final.

[LUGAR], [DIA] de [MES] de [ANO].

A [NOMBRE Y CARGO] [NOMBRE Y CARGO]
W Responsable de la URS Responsable de la Oficina de Tesoreria/Caja
\ ’
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